
Den 20. januar 2016 kl. 9.30 – 16.00
Finanssektorens Hus, Amaliegade 7, 1256 Kbh. K.

Ønsker du inspiration til, hvordan I kan styrke bundlinjen og kundetilfredsheden ved at igangsætte trivselstiltag? 

På konferencen vil du få mulighed for at høre to spændende oplæg og møde fire inspirerende virksomheder, 
der på forskellig vis arbejder med trivsel, motivation, engagement, forebyggelse af sygefravær mm. På baggrund 
af oplæggene vil der være lejlighed til at debattere, hvordan I selv kan samarbejde i virksomhederne om at 
få arbejdsglæde og bundlinje til at gå hånd i hånd.

Tilmelding skal ske senest fredag den 8. januar til enten FA (www.fanet.dk), DFL (kat@dfl.dk) eller 
Finansforbundet (kba@finansforbundet.dk) – alt efter hvem du har modtaget din invitation fra.

Deltagelse er gratis. 

Vi glæder os til at se jer!

PROGRAM

Formiddag 10.00-12.00
Ankomst og kaffe/the fra kl 9.30

Velkomst v/ Mariane Dissing, direktør, 
Finanssektorens Arbejdsgiverforening

Præsentation af dagens program v/ ordstyrer 
Kasper Kronenberg, redaktionschef, TV2 Finans

”Min bank – en kulturtransformation”
 v/ Thomas Mitchell, direktør Personal Banking, 
Danske Bank

Finansvirksomheders arbejde med trivsel og bundlinje 
– runde 1: 
•	 ”Projekt Arbejdsglæde” v/ Lars Petersson, direktør 

og Birgitte Abildgaard, fællestillidsmand   
Sparekassen Sjælland

•	 ”Chili-projektet” v/ Lotte Brøndtoft, HR-afdelingsleder 
og Ann Baldus-Kunze, fællestillidsmand BEC

•	 Spørgsmål og debat mellem sal og virksomheder

Eftermiddag 12.45-16.00
”Trivsel og præstationsmål” 
v/ Anders Raastrup Kristensen, konsulent/CBS

Finansvirksomheders arbejde med trivsel og bundlinje 
– runde 2: 
•	 ”Træd tidligt til” v/ Sine Askov Møller, arbejds- 

miljøkonsulent og Svend Hauge Johansen,  
arbejdsmiljørepræsentant Jyske Bank

•	 ”Trivslen, medarbejderoplevelsen og kunde- 
oplevelsen – er der en sammenhæng?”  
v/ Søren Pahl, HR-direktør og Per Mathiesen,  
tillidsrepræsentant Topdanmark

•	 Drøftelser i mindre grupper samt debat med de  
fire virksomheder

Debat med Mariane Dissing (FA), Charlotte Hougaard 
(DFL) og Solveig Ørteby (Finansforbundet)

Afslutning v/ Charlotte Hougaard, landsformand, DFL 
og Solveig Ørteby, næstformand, Finansforbundet.

Samarbejdsrådet for Finanssektoren inviterer til konference om

TRIVSEL 
OG BUNDLINJE
EN FÆLLES VINDERSAG


