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Om statistikken 
Fællesnordisk Bankstatistik er en årlig publikation, der produceres af:

• Finanssektorens Arbejdsgiverforening (Danmark)

• Finansbranschens Centralförbund FC (Finland)

• SSF - Samtök Fjármálafyrirtækja (Island)

• Finans Norge (Norge)

• Bankinstitutens Arbetsgivareorganisation (Sverige).

Statistikken er baseret på tal fra banker, sparekasser og andelskasser i Danmark, 
Finland, Island, Norge og Sverige.

I 2003 foretog både Danmark og Norge betydelige ændringer i den måde, hvorpå 
statistisk materiale indhentes. Sammenligning med tidligere udgaver af denne stati-
stik bør derfor kun ske under de fornødne forbehold.

Statistikken er opdelt i tre hovedafsnit:
• Bankstatistik
• Medarbejder- og lønstatistik
• Arbejdsmarkedsstatistik

Bankstatistikken indeholder oplysninger om antallet af virksomheder fordelt på
banker, sparekasser og andelskasser. 

Medarbejder- og lønstatistikken indeholder oplysninger om udviklingen i deltids- og 
fuldtidsbeskæftigede medarbejdere. I statistikken findes desuden oplysninger om 
fravær, alder, månedsløn og uddannelse.

Arbejdsmarkedsstatistikken indeholder oplysninger om organisationsgraden, ar-
bejdsløshed og arbejdstid.

Bemærk, at under hver tabel optræder der ofte bemærkninger til tallene. Bagest i 
statistikken findes en definitionsliste.

MARIA SØNDERGAARD Danmark
TIMO HÖYKINPURO Finland
YNGVI ÖRN KRISTINSSON Island
MORTEN  HENNINGSEN Norge
STAFFAN JOHANSSON Sverige
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BANKSTATISTIK 
TABEL 1.1 ANTAL VIRKSOMHEDER

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Banker - - - - - - - - - - -

Sparekasser - - - - - - - - - - -

Andelskasser - - - - - - - - - - -

I alt 176 175 161 152 152 150 145 136 127 108 113

Finland Banker 11 12 12 13 13 12 13 28 30 29 23

Sparekasser 40 40 40 40 39 38 35 34 33 33 32

Andelskasser 284 281 280 274 274 272 268 251 247 229 222

I alt 335 333 332 327 326 322 316 313 310 291 277

Island Banker 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5

Sparekasser 24 24 24 24 21 15 13 11 10 9 8

Andelskasser 7 4 - - - - - - - - -

I alt 36 32 28 28 26 20 18 16 15 14 13

Norge Banker 23 29 30 30 45 47 44 40 42 40 40

Sparekasser 129 125 125 123 123 122 114 113 111 109 106

Andelskasser - - - - - - - - - - -

I alt 152 154 155 153 168 169 158 153 153 149 146

Sverige Banker 41 44 47 52 50 56 55 56 51 52 53

Sparekasser 76 76 71 68 65 53 53 50 49 49 49

Andelskasser 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

I alt 119 122 120 122 117 111 110 108 102 103 104

TABEL 1.2 ANTAL VIRKSOMHEDER SOM ER MEDLEM AF EN ARBEJDSGIVERFORENING

Danmark  Kilde: Finanstilsynet. Pengeinstitutternes gruppeinddeling ultimo året.         
 Før 2008 ekskl. filialer af udenlandske banker.          
 Fra 2013 inkl. pengeinsttutter, som ikke indberetter til Finanstilsynet og ekskl. Færøske virksomheder, der kun har filialer på Færøerne.  
Finland Kilde: Finansbranchens centralforbund.           
Norge Kilde: Kredittilsynet/Finanstilsynet.
Sverige Kilde: Bankföreningen.           
      

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Banker 55 55 55 58 58 55 - - - - -

Sparekasser 67 66 66 59 61 55 - - - - -

Andelskasser 36 32 31 26 25 22 - - - - -

I alt 158 153 152 143 144 132 126 122 100 83 82

Finland Banker 8 8 - - - - 13 24 25 25 21

Sparekasser 37 37 - - - - 35 34 34 32 32

Andelskasser 279 279 - - - - 266 253 240 229 222

I alt 324 324 324 324 326 322 314 311 299 286 275

Island Banker 3 - - - 5 5 5 5 5 5 5

Sparekasser 22 - - - 21 15 13 11 10 9 8

Andelskasser 7 - - - - - - - - - -

I alt 32 - - - 26 20 18 16 15 14 13

Norge Banker 13 16 14 15 18 19 20 21 21 19 19

Sparekasser 126 122 120 119 119 116 110 111 109 108 105

Andelskasser - - - - - - - - - - -

I alt 139 139 135 135 137 135 130 132 130 127 124

Sverige Banker 26 27 25 26 24 25 25 25 25 28 24

Sparekasser 63 63 63 62 61 50 50 49 49 49 49

Andelskasser - - - - - - - - - - -

I alt 89 90 88 88 85 75 75 74 74 77 73

Danmark  Faldet fra 2010-2011 skyldes bl.a. sammenlægningen af 16 andelskasser til 1andelskasse.  
 2012 er revideret i 2013 statistikken.      
 Fra 2013 og frem er metoden ændret og tallene opgjort ultimo året.    
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BANKSTATISTIK

TABEL 1.3 ANTAL FILIALER/KONTORET

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Banker - - - - - - - - - - -

Sparekasser - - - - - - - - - - -

Andelskasser - - - - - - - - - - -

I alt  2.013  2.025  1.975  2.000  1.962  1.879  1.760  1.598  1.494  1.308  1.155 

Finland Banker  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Sparekasser  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Andelskasser  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

I alt  1.527  1.585  1.616  1.646  1.626  1.672  1.602  1.605  1.576  1.546  1.448 

Island Banker  120  113  -  -  94  92  85  87  92  81  81 

Sparekasser  45  65  -  -  65  60  44  41  23  22  22 

Andelskasser  7  4  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

I alt  172  182  -  -  159  152  129  128  115  103  103 

Norge Banker  440  428  286  291  479  546  431  412  423  410  364 

Sparekasser  936  920  948  943  781  784  753  745  735  717  697 

Andelskasser  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

I alt  1.376  1.348  1.234  1.234  1.260  1.330  1.184  1.157  1.158  1.127  1.061 

Sverige Banker  1.715  1.698  1.705  1.730  1.733  1.777  1.722  1.701  1.650  1.665  1.655 

Sparekasser  233  209  205  217  217  210  212  182  180  174  167 

Andelskasser  2  2  2  2  2  2  2  -  -  -  - 

I alt  1.950  1.909  1.912  1.949  1.952  1.989  1.936  1.883  1.830  1.839  1.822 

Danmark Kilde: Finanstilsynet, Finansrådet.        
 Filialer af danske pengeinstitutter med en arbejdende kapital på 250 mio. kr. og derover indgår. Opgjort ultimo regnskabsåret.  
Finland  Kilde: Finansbranchens centralforbund.       
Norge Kilde: FNH/Finansnæringens Fellesorganisasjon (FNO)/Finans Norge.     
Sverige Kilde: Bankföreningen.           
           

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

 Danmark  Heltid  32.854  31.854  32.446  33.949  35.259  36.803  35.119  33.791  33.650  33.017  31.474 

 Mænd  17.831  17.260  17.301  18.124  18.949  19.701  18.974  18.333  18.355  18.117  17.378 

 Kvinder  15.023  14.594  15.145  15.826  16.310  17.102  16.145  15.458  15.294  14.900  14.096 

 Deltid  7.025  6.837  6.914  7.464  8.129  8.237  8.186  7.614  7.359  6.805  6.077 

 Mænd  813  794  709  898  1.129  1.192  1.227  1.171  1.085  1.047  1.083 

 Kvinder  6.212  6.043  6.205  6.566  7.001  7.045  6.959  6.443  6.274  5.758  4.994 

 I alt  39.879  38.691  39.360  41.413  43.388  45.040  43.305  41.405  41.009  39.822  37.551 

 Mænd  18.644  18.053  18.010  19.021  20.078  20.893  20.200  19.504  19.441  19.164  18.461 

 Kvinder  21.235  20.638  21.350  22.392  23.310  24.147  23.105  21.901  21.568  20.658  19.090 

MEDARBEJDER- OG LØNSTATISTIK

TABEL 1.4 INDBYGGERTAL I 2013 

Danmark Finland Island Norge Sverige

Befolkningstal 5.627.235  5.451.270 325.671 5.109.056 9.644.864

Kilde: Eurostat.    
Opgjort ultimo året.     

TABEL 2.1 ANTAL ANSATTE I MEDLEMSVIRKSOMHEDERNE  
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

 Finland  Heltid  25.500  23.857  23.954  24.546  24.397  25.317  25.865  25.544  25.887  25.972  24.827 

 Mænd  5.355  5.010  5.030  5.351  5.495  6.273  6.817  6.851  6.943  6.965  6.658 

 Kvinder  20.145  18.847  18.924  19.195  18.902  19.043  19.047  18.694  18.944  19.007  18.169 

 Deltid  1.759  1.698  1.672  1.357  2.266  2.328  2.317  2.336  2.363  2.278  2.059 

 Mænd  141  170  167  145  312  321  321  312  317  305  276 

 Kvinder  1.618  1.528  1.505  1.212  1.954  2.008  1.994  2.023  2.047  1.973  1.783 

 I alt  27.259  25.555  25.626  25.903  26.663  27.645  28.180  27.880  28.251  28.250  26.886 

 Mænd  5.496  5.180  5.198  5.496  5.807  6.594  7.138  7.163  7.260  7.270  6.934 

 Kvinder  21.763  20.375  20.428  20.407  20.856  21.051  21.042  20.717  20.991  20.980  19.952 

 Island  Heltid  2.970  -  -  -  4.717  3.509  3.195  3.156  3.306  3.283  3.191 

 Mænd  980  -  -  -  1.911  1.563  1.185  1.167  1.285  1.247  1.208 

 Kvinder  1.990  -  -  -  2.881  2.155  2.010  1.989  2.021  2.036  1.983 

 Deltid  785  -  -  -  583  514  445  326  438  422  391 

 Mænd  35  -  -  -  39  12  42  47  47  45  49 

 Kvinder  750  -  -  -  469  293  403  279  391  377  342 

 I alt  3.755  3.800  4.008  4.300  5.300  4.023  3.640  3.482  3.744  3.704  3.582 

 Mænd  1.015  1.380  1.538  1.650  1.950  1.575  1.227  1.214  1.332  1.292  1.257 

 Kvinder  2.740  2.420  2.470  2.650  3.350  2.448  2.413  2.268  2.412  2.412  2.325 

 Norge  Heltid  16.420  16.752  17.473  17.955  18.053  20.527  20.520  20.604  21.341  21.046  20.802 

 Mænd  8.025  8.140  9.038  9.196  9.090  10.392  10.356  10.379  10.734  10.495  10.399 

 Kvinder  8.395  8.612  8.435  8.759  8.963  10.135  10.164  10.225  10.607  10.551  10.403 

 Deltid  3.443  3.329  3.023  2.791  2.505  2.285  1.342  1.974  1.852  1.580  1.455 

 Mænd  238  264  242  246  249  255  183  267  268  280  326 

 Kvinder  3.205  3.065  2.781  2.545  2.256  2.030  1.159  1.707  1.584  1.300  1.129 

 I alt  19.863  20.081  20.496  20.746  20.558  22.812  21.862  22.578  23.193  22.626  22.257 

 Mænd  8.263  8.404  9.280  9.442  9.339  10.647  10.539  10.646  11.002  10.775  10.725 

 Kvinder  11.600  11.677  11.216  11.304  11.219  12.165  11.323  11.932  12.191  11.851  11.532 

 Sverige  Heltid  28.873  27.897  27.351  28.654  28.523  28.859  28.424  27.304  28.319  27.944  27.899 

 Mænd  14.270  13.783  13.601  14.538  14.506  14.417  14.320  14.005  14.508  14.306  14.166 

 Kvinder  14.603  14.114  13.750  14.116  14.017  14.442  14.104  13.299  13.811  13.638  13.733 

 Deltid  7.416  7.478  7.612  7.917  7.891  7.994  7.617  6.979  6.480  5.960  5.378 

 Mænd  569  660  738  914  1.126  1.250  1.234  1.236  1.123  1.017  902 

 Kvinder  6.847  6.818  6.874  7.003  6.765  6.744  6.383  5.743  5.357  4.943  4.476 

 I alt  36.289  35.375  34.963  36.571  36.414  36.853  36.041  34.283  34.799  33.904  33.277 

 Mænd  14.839  14.443  14.339  15.452  15.632  15.667  15.554  15.241  15.631  15.323  15.068 

 Kvinder  21.450  20.932  20.624  21.119  20.782  21.186  20.487  19.042  19.168  18.581  18.209 

Danmark  I 2013 statistikken er tallene ændret i forhold til tidligere udgaver. Tidligere var det antal ansatte omfatte af overenskomst på pengeinsti-
tutområdet. Nu antal ansatte i pengeinstitutterne. Dvs. ekskl. ansatte i IT-virkomheder og øvrige finansvirksomheder.    
Antal ansatte er baseret på medlemskartotek pr. 1/6. Fordeling på køn og arbejdstid opgjort på baggrund af lønindberetninger, ekskl. 
ledelse på øveste plan. Deltid = gennemsnitlig arbejdstid under 35 timer/uge.    

Finland   Inkl. alle ansatte. Deltid = gennemsnitlig arbejdstid under 34 timer/uge.     
Norge I 2003 og 2004 er kun bankansatte omfattet af lønaftalen medtaget.Undtaget fra lønaftalen er topledelse (bankchefer og direktører), 

ansatte lønnet højere end lønregulativetshøjeste trin, samt midlertidigt ansatte (< 6 mdr.).     
Fra 2006 indeholder tallene overenskomst-omfattede bankansatte og desuden bankchefer og direktører i banker, som er medlem af 
Finans-Norge. Fra 2009 er også heltidsansatte udenfor lønaftalen inkluderet.       
Deltid = gennemsnitlig arbejdstid under 33 timer/uge.       

Sverige Ekskl. længerevarende tjenesteledige, inkl. direktører og service-/teknikerpersonale.       
Deltid = gennemsnitlig arbejdstid under 38,5 timer/uge.         
  

            

TABEL 2.1 ANTAL ANSATTE I MEDLEMSVIRKSOMHEDERNE (FORTSAT)
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MEDARBEJDER- OG LØNSTATISTIK

TABEL 2.2 HELTIDSFREKVENS I PROCENT

Se note tabel 2.1

TABEL 2.3 ANDEL AF KVINDER I BANKSEKTOREN

Se note tabel 2.1

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Heltidsfrekvens  82,4  82,3  82,4  82,0  81,3  81,7  81,1  81,6  82,1  82,9  83,8 

Mænd  95,6  95,6  96,1  95,3  94,4  94,3  93,9  94,0  94,4  94,5  94,1 

Kvinder  70,7  70,7  70,9  70,7  70,0  70,8  69,9  70,6  70,9  72,1  73,8 

Finland Heltidsfrekvens  93,5  93,4  93,5  94,8  91,5  91,6  91,8  91,6  91,6  91,9  92,3 

Mænd  97,4  96,7  96,8  97,4  94,6  95,1  95,5  95,6  95,6  95,8  96,0 

Kvinder  92,6  92,5  92,6  94,1  90,6  90,5  90,5  90,2  90,2  90,6  91,1 

Island Heltidsfrekvens  79,1  85,1  -  -  89,4  89,4  87,8  90,6  88,4  88,6  89,1 

Mænd  96,6  98,2  -  -  98,0  98,0  96,6  96,1  93,9  96,5  96,1 

Kvinder  72,6  80,0  -  -  86,0  86,0  83,3  87,7  85,0  84,4  85,3 

Norge Heltidsfrekvens  82,7  84,5  85,3  86,5  87,8  90,0  93,9  91,3  92,0  93,0  93,5 

Mænd  97,1  96,9  97,4  97,4  97,3  97,6  98,3  97,5  97,6  97,4  97,0 

Kvinder  72,4  73,8  75,2  77,5  79,9  83,3  89,8  85,7  87,0  89,0  90,2 

Sverige Heltidsfrekvens  79,6  78,9  78,2  78,4  78,3  78,3  78,9  79,6  81,4  82,4  83,8 

Mænd  96,2  95,4  94,9  94,1  92,8  92,0  92,1  91,9  92,8  93,4  94,0 

Kvinder  68,1  67,4  66,7  66,8  67,4  68,2  68,8  69,8  72,1  73,4  75,4 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark  53,2  53,3  54,2  54,1  53,7  53,6  53,4  52,9  52,6  51,9  50,8 

Finland  79,8  79,7  79,7  78,8  78,2  76,1  74,7  74,3  74,3  74,3  74,2 

Island  73,0  -  -  -  72,1  72,1  66,4  65,1  66,3  65,1  64,9 

Norge  58,4  58,1  54,7  54,5  54,6  53,3  51,8  52,8  52,6  52,4  51,8 

Sverige  59,1  59,2  59,0  57,7  57,1  57,5  56,8  55,5  55,1  54,8  54,7 
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MEDARBEJDER- OG LØNSTATISTIK

TABEL 2.4 PROCENT AF MEDARBEJDERE, DER ER IDENTISKE MED SIDSTE ÅRS MEDARBEJDERE

TABEL 2.5 PROCENTVIS FRAVÆR MED BAGGRUND I EGEN SYGDOM

Se note tabel 2.1           
Danmark Fra 2005 ekskl. øverste ledelsesniveau, administrerende direktør og tilsvarende. Fra 2011 ekskl. ansatte i IT-virk-

somheder. Fra 2013 se note tabel 2.1.       
Norge Identiske fuldtidsansatte, ekskl. bankchefer og direktører, og ansatte udenfor lønaftalen.  
Sverige Omfatter alle medarbejdere i BAO’s medlemsvirksomheder til og med 2011 og alle bankansatte i BAO’s medlems-

virksomheder i 2012 og frem.           

Danmark  Fravær er opgjort for ansatte omfattet af overenskomsten på pengeinstitutområdet.     
 2003: Fraværet er målt i forhold til den mulige arbejdstid ekskl. ferie og off. Fridage.     
 2006: Databrud pga. metodeændringer.         
Finland  Totaltallene er fra en anden population end tallene for mænd og kvinder i 2003.      
 Fraværet er målt i forhold til den aftalte arbejdstid inkl. ferie.       
Norge  Kilde: SSB og Finans Norge.         
 Tabt dagsværk i procent af aftalt dagsværk. Tabt dagsværk er sygefraværsdage justeret for stillingsandel og delvis syge 
 melding. Vægtet gennemsnit af kvartalsvise tal for året.        
Sverige Pct. af alle medarbejdere, der er syge den sidste arbejdsdag i september.      
    
           

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark 92,6 91,9 90,5 85,6 86,6 86,4 91,1 93,0 93,5 94,5 93,2

Finland 93,8 95,4 92,7 90,2 88,2 82,8 85,7 89,8 88,5 89,6 91,8

Island 89,5 91,0 - - 90,0 - 88,8 - 85,3 89,5 91,7

Norge 91,2 85,0 88,3 85,2 83,5 82,4 88,8 88,8 86,4 90,5 88,7

Sverige 92,6 89,6 91,0 89,2 87,7 85,0 90,9 89,7 86,5 91,6 91,8

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark 2,4 2,3 2,5 2,5 3,1 3,0 3,1 3,0 2,8 2,7 2,6

Mænd 1,7 1,7 1,8 1,7 2,1 2,0 2,2 2,1 1,9 1,8 1,8

Kvinder 3,0 2,9 3,1 3,3 4,1 3,9 3,9 4,0 3,7 3,6 3,5

Finland 3,7 3,2 3,1 3,1 3,3 3,4 3,7 3,7 3,8 3,8 3,4

Mænd 1,5 - - - - - - - - - 1,7

Kvinder 3,5 - - - - - - - - - 4,0

Island 3,7 - - - - - - - 3,0 4,4 3,2

Mænd 1,6 - - - - - - - - - 2,1

Kvinder 4,3 - - - - - - - - - 3,9

Norge 5,7 5,6 5,1 5,2 5,3 5,3 5,3 4,8 4,9 4,9 4,7

Mænd 3,7 4,0 3,6 3,5 3,4 3,5 3,4 3,1 3,1 3,2 3,1

Kvinder 7,4 6,8 6,5 6,8 6,9 6,8 6,9 6,2 6,6 6,4 6,1

Sverige 4,6 4,2 3,8 3,4 3,0 3,3 3,0 2,9 2,8 2,3 2,7

Mænd 2,5 2,2 2,0 2,0 2,0 1,8 1,9 1,8 1,6 1,4 1,7

Kvinder 6,1 5,6 5,0 4,4 3,8 4,3 3,8 3,9 3,7 3,0 3,5
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TABEL 2.6 GENNEMSNITLIG ALDER

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark 42 43 43 43 43 43 44 44 44 44 44

Mænd 42 42 42 42 42 42 43 43 44 43 43

Kvinder 43 43 43 43 44 44 44 45 45 45 44

Finland 45 45 45 46 45 45 45 45 44 44 44

Mænd 42 42 43 42 42 42 41 41 41 41 41

Kvinder 45 46 46 46 46 46 46 46 45 45 46

Island 44 44 - - 41 42 43 44 42 42 43

Mænd 41 40 - - 38 39 41 42 40 40 41

Kvinder 46 45 - - 42 43 44 45 43 43 44

Norge 45 45 46 46 45 45 45 45 45 45 46

Mænd 45 45 46 46 45 45 45 45 45 45 45

Kvinder 45 45 46 46 45 45 45 46 45 46 46

Sverige 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44

Mænd 43 43 44 44 43 43 43 44 44 44 44

Kvinder 45 45 45 45 44 44 44 44 44 44 44

Se note tabel 2.1 
Danmark Fra 2005 ekskl. øverste ledelsesniveau, administrerende direktør og tilsvarende. Fra 2011 ekskl. ansatte i IT-virksomheder. 
 Fra 2013 se note tabel 2.1.          
Norge   Kun heltidsansatte, ekskl. direktører og bankchefer, og ansatte udenfor lønaftalen. 2012 er revideret i 2013 statistikken.   
       

Danmark Finland Island Norge Sverige

20-24 år  2,1 2,7 2,7 1,7 2,2

25-29 år  8,6 10,6 7,9 8,0 8,0

30-34 år  11,9 12,9 13,3 11,7 10,4

35-39 år  13,1 11,1 15,6 11,6 12,9

40-44 år  10,8 8,0 15,0 9,6 14,3

45-49 år  17,5 14,7 13,5 13,6 17,7

50-54 år  15,2 17,0 12,7 17,3 14,6

55-59 år  13,1 16,3 10,9 14,5 12,3

>59 år  7,7 6,8 8,4 11,9 7,4

Se note tabel 2.1 
Norge  Kun heltidsansatte, ekskl. direktører og bankchefer, og ansatte udenfor lønaftalen.  
     

TABEL 2.7 PROCENTVIS ALDERSFORDELING I 2013
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TABEL 2.8 GENNEMSNITLIG MÅNEDSLØN FORDELT EFTER ALDER

Danmark Finland Island Norge Sverige

Alle

 National valuta, 2013  44.544  4.222  628.035  45.700  45.013 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  2,2  3,5  8,0  4,6  2,3 

EUR, 2013  5.973  4.222  3.868  5.854  5.203 

20-24 år

 National valuta, 2013  27.362  2.249  324.761  30.900  23.037 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  0,6  3,4  7,4  1,6  2,0 

EUR, 2013  3.669  2.249  2.000  3.958  2.663 

25-29 år

 National valuta, 2013  33.756  2.875  468.010  38.700  28.613 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  1,0  5,2  6,9  3,5  1,0 

EUR, 2013  4.526  2.875  2.882  4.957  3.307 

30-34 år

 National valuta, 2013  40.504  3.797  645.399  45.600  37.510 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  0,6  4,7  6,3  3,6  0,8 

EUR, 2013  5.431  3.797  3.975  5.841  4.336 

35-39 år

 National valuta, 2013  46.411  4.862  737.779  49.700  45.041 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  0,4  5,8  7,0  3,8  (0,8)

EUR, 2013  6.223  4.862  4.544  6.366  5.206 

40-44 år

 National valuta, 2013  50.757  5.525  792.531  49.300  50.481 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  1,7  5,2  10,9  4,0  2,7 

EUR, 2013  6.806  5.525  4.881  6.315  5.835 

45-49 år

 National valuta, 2013  48.992  4.646  635.790  48.200  50.460 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  2,5  3,6  6,1  4,8  1,5 

EUR, 2013  6.569  4.646  3.915  6.174  5.833 

50-54 år

 National valuta, 2013  47.037  4.546  625.915  47.000  51.341 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  3,1  2,7  11,0  5,6  4,0 

EUR, 2013  6.307  4.546  3.855  6.020  5.934 

55-59 år

 National valuta, 2013  43.285  4.046  509.980  44.600  45.546 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  3,2  2,4  7,1  4,7  1,5 

EUR, 2013  5.804  4.046  3.141  5.713  5.265 

>59 år

 National valuta, 2013  42.357  4.032  494.905  42.400  42.601 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  3,2  3,8  8,6  3,2  5,5 

EUR, 2013  5.679  4.032  3.048  5.431  4.924 

Se note tabel 2.1       
Danmark   Kun fastlønnede, ekskl. elever. Baseret på lønninger i november måned, løn ekskl. bonus og timebanksbetalinger.    
Finland  Alene medarbejdere, der har arbejdet mellem 34-40 timer pr. uge i hele oktober måned.      
Norge  Kun heltidsansatte, ekskl. bankchefer, direktører og ansatte udenfor lønaftalen. Løn er ekskl. løn, som veksles til andre goder   
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TABEL 2.9 PROCENTVIS FORDELING EFTER HOVEDSTILLINGESGRUPPER 2013

Danmark Finland Island Norge Sverige

Front office 51,9 65,9 47,0  - 51,4

Back office 9,8 10,1 12,0  - 10,8

Administration 16,9 10,6 19,0  - 12,9

IT 5,8 7,9 12,0  - 11,7

Chefer 15,6 5,6 10,0  - 13,2

Se note tabel 2.1
Danmark  Faldet i andel IT-ansatte  i forhold til tidligere udgaver skyldes, at population er ændret til at være ekskl. ansatte i IT-virksomheder. Danmark 
                 har en mindre andel IT ansatte, da mange IT-opgaver ikke løses internt.     

Se note tabel 2.8 og 2.9

Danmark Finland Island Norge Sverige

Alle

 National valuta, 2013  44.544  4.222  628.035  45.700  45.013 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  2,2  3,5  8,0  4,6  2,3 

EUR, 2013  5.973  4.222  3.868  5.854  5.203 

Front office

 National valuta, 2013  38.513  3.683  514.457  -  37.524 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  1,7  2,7  7,0  -  2,6 

EUR, 2013  5.164  3.683  3.168  -  4.337 

Back office

 National valuta, 2013  42.617  4.359  496.820  -  39.804 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  2,7  1,3  12,0  -  2,1 

EUR, 2013  5.714  4.359  3.060  -  4.601 

Administration mv.

 National valuta, 2013  44.402  4.516  629.380  -  46.684 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  1,9  4,8  4,0  -  3,1 

EUR, 2013  5.954  4.516  3.876  -  5.396 

IT

 National valuta, 2013  49.436  4.790  714.629  -  44.489 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  1,4  3,8  6,0  -  2,3 

EUR, 2013  6.629  4.790  4.401  -  5.142 

Chefer

 National valuta, 2013  63.535  8.951  1.211.070  -  77.178 

 Stigning fra 2012 til 2013 (%)  3,1  6,3  13,0  -  2,1 

EUR, 2013  8.519  8.951  7.458  -  8.921 

TABEL 2.10 GENNEMSNITLIG MÅNEDSLØN FORDELT PÅ HOVEDSTILLINGSGRUPPER

TABEL 2.11 ARBEJDSOMKOSTNINGSTRUKTUR I PROCENT AF SAMLEDE OMKOSTNINGER, 2012 

Danmark Finland Island Norge Sverige

Lønomkostninger  76  78  76  80  61 

Øvrige arbejdsomkostninger  24  22  24  20  39 

Kilde: Eurostats Labour cost survey 2012 (LCS) 
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TABEL 2.12 PROCENTVIS FORDELING EFTER UDDANNELSESNIVEAU 2013

Danmark Finland Island Norge Sverige

EUR kurs 745,79 100,00 16.238,00 780,67 865,15

Danmark Finland Island Norge Sverige

Grundskole 5,2 4,8 6,0 4,1 2,2

Gymnasium og kort videregående uddannelse 66,8 52,8 38,0 45,5 48,2

Lange og mellemlange videreuddannelser 26,0 41,8 54,0 49,7 42,8

Øvrige 2,0 0,6 2,0 0,7 6,8

TABEL 2.13 EUR GENNEMSNIT I 2013

TABEL 2.14 ÅRLIG NOMINEL OG REALLØNSUDVIKLING I PROCENT FOR IDENTISKE ANSATTE

Kilde: ECB og Seðlabanki Íslands, kalenderårsgennemsnit 

Danmark  Kilde: FA og Danmarks Statistik          
 Lønudviklingen er beregnet for ansatte i virksomheder som følger overenskomsten på pengeinstitutområdet.    
 Den årlige lønudvikling er for fastlønnede lønmodtagere, fra 2004 inkl. direktører.       
 Årlig  nominel lønudvikling opgøres pr. november. Inflation måles som et kalenderårsgennemsnit.      
Finland Frem til 2012 er nominel lønudvikling opgjort for alle medarbejdere og ikke identiske.       
 Tallene opgøres pr. oktober. November 2011 kommer en yderlig lønstigning på 2,4 pct.       
 December 2012 kommer en yderlig lønstigning på 1,9 pct.         
Norge  Kilde: Finans Norge.             
 Omfatter heltidsansatte, som er omfattet overenskomstaftalerne og lønregulativet for bank og forsikring. Ændring i gennemsnitlig aftalt løn   
 (fastløn) per 1. september fra 1. september året før. Variabel løn er ikke med.       
Sverige  Lønbegrebet er ekskl. bonusser og gennemgribende strukturelle ændringer i de enkelte år.       
 Stigningen i 2010 og 2011 er påvirket af, at bonus er konverteret til fast løn Ekskl. deltidsansatte      
 I 2003 er nominel lønudvikling for alle lønmodtagere og ikke kun identiske.        
 Inflation måles som kalenderårsgennemsnit.          
 Overenskomstmæssige lønstigninger: 6 pct. for perioden 2004 - 2005. Tallet for et år udgør halvdelen af denne stigning    
 Overenskomstmæssige lønstigninger: 9 pct. for perioden 2006 - 2008. Tallet for et år udgør en tredjedelen af denne stigning    
 Overenskomstmæssige lønstigninger: 3,6 pct. for perioden 2009 - 2010. Tallet for et år udgør halvdelen af denne stigning    
 Der er ikke aftalt nogen overenskomstmæssig lønstigning for 2012 og 2013       
     
              

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Overenskomstmæssige lønstigninger 2,9 2,9 2,9 2,9 2,9 4,0 4,0 3,7 1,1 1,0 1,0

Nominel lønudvikling 4,1 3,6 4,1 4,2 4,8 5,6 4,6 4,4 1,9 1,9 1,7

Inflation 2,1 1,2 1,8 1,9 1,7 3,4 1,3 2,3 2,8 2,4 0,8

Reallønsudvikling 2,0 2,4 2,3 2,3 3,1 2,2 3,3 2,1 -0,9 -0,5 0,9

Finland Overenskomstmæssige lønstigninger 3,0 2,2 2,5 2,8 4,6 4,9 0,0 2,7 2,2 1,9 0,0

Nominel lønudvikling 4,2 3,6 3,8 4,5 6,0 7,0 2,5 3,5 2,9 2,2 3,1

Inflation 0,9 0,2 0,8 1,6 2,5 4,1 0,0 2,9 3,5 2,4 1,6

Reallønsudvikling 3,3 3,4 3,0 2,9 3,5 2,9 2,5 0,6 -0,6 -0,2 1,5

Island Overenskomstmæssige lønstigninger - - - 9,8 11,4 7,3 2,5 2,5 5,5 3,5 3,3

Nominel lønudvikling - - - 12,5 14,8 12,8 2,5 2,5 10,0 5,1 8,0

Inflation - - - 6,8 5,0 12,4 12,0 5,4 4,0 5,1 3,9

Reallønsudvikling - - - 5,7 9,8 0,4 -9,5 -2,9 6,0 0,0 4,1

Norge Overenskomstmæssige lønstigninger 0,8 2,6 1,1 1,5 1,4 3,5 0,7 1,4 1,5 1,9 0,6

Nominel lønudvikling  2,0  4,8  3,1  4,2  6,1  7,6  3,5  3,9  4,9 4,7 3,3

Inflation 2,5 0,4 1,6 2,3 0,8 3,8 2,1 2,5 1,2 0,8 2,1

Reallønsudvikling -0,5 4,4 1,5 1,9 5,3 3,8 1,4 1,4 3,7 3,9 1,2

Sverige Overenskomstmæssige lønstigninger - 3,0 3,0 3,3 3,3 3,3 1,8 1,8 1,8 0,0 0,0

Nominel lønudvikling 2,6 4,1 4,2 4,7 5,0 5,5 3,8 5,0 4,8 3,9 3,5

Inflation 1,9 0,4 0,4 1,3 2,2 3,4 -0,3 1,3 2,6 0,9 0,0

Reallønsudvikling 0,7 3,7 3,8 3,4 2,8 2,1 4,1 3,7 2,2 3,0 3,5

Grundskole= 1.- 10. uddannelsesår, Gymnasium= 11.-14. uddannelsesår, Lange viderg.= 15.-19./20. uddannelsesår.    
Finland Databrud i forhold til 2010 pga. korrigeret opgørelsesmetode.     
Norge Alle medarbejdere i banker der er medlem af Finans-Norge, inklusiv direktører, bankchefer og andre undtaget fra lønaftalerne.   
  
Finland- Databrud i forhold til 2010 pga. korrigeret opgørelsesmetode.      
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TABEL 2.15 SAMLET ÅRLIG LØNSUM I M IO. NATIONAL VALUTA

Danmark Data er revideret i forhold til tidligere udgaver, pga. ændret population. Lønsum er baseret på årsløn statistik, hvorfor population afviger fra   
 antal ansatte i tabel 2.1.          
 Inkl. bidrag til individuel pensionsordning.          
Finland  Ekskl. overtidsbetaling.          
Island Inkl. bidrag til ekstra pensionsordning.          
Norge Fra 2004 inkl. direktører og bankchefer.          
 Fra 2008 også inkl. heltidsansatte udenfor lønaftalerne.         
 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark 15.101 15.912 16.276 17.926 20.622 21.784 22.963 23.809 24.345 23.790  23.425 

Finland 888 870 905 995 1.104 1.213 1.239 1.282 1.316 1.352  1.372 

Island - - - 80.379 124.366 - - - 26.513 30.155  31.655 

Norge 6.440 8.167 8.227 8.890 9.353 11.865 11.610 12.410 13.512 13.495  14.129 

Sverige 14.452 14.878 15.605 17.304 19.842 19.385 19.768 19.896 20.513 20.256  20.658 

TABEL 2.16 SAMLET ÅRLIG LØNSUM I M IO. EUR

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark 2.139 2.184 2.403 2.768 2.922 3.082 3.196 3.268 3.190  3.141 

Finland 905 995 995 1.104 1.213 1.239 1.282 1.316 1.352  1.372 

Island - - 877 1.356 - - - 150 188  195 

Norge 983 1.027 1.105 1.168 1.448 1.331 1.550 1.734 1.729  1.810 

Sverige 1.710 1.682 1.870 2.145 2.021 1.863 2.203 2.272 2.350  2.388 

Se note tabel 2.15          
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TABEL 3.1 ORGANISATIONSPROCENT FOR BÅDE BANKER OG BANKANSATTE

Danmark Kilde: FA og Finansforbundet. Alene bankansatte organiseret i Finansforbundet. Fald i 2007 skyldes alene ny metode     
 Faldet fra 2010-2011 skyldes bl.a. sammenlægningen af 16 andelskasser til 1 andelskasse       
 2012 er revideret for banker i 2013 statistikken           
Finland  Kilde: Finansbranchens centralforbund og Finansförbundet          
Norge  2003-2004 Banker og forsikringsselskaber, 2005- FA’s bankmedlemmer. Tal for 2006 og 2009 revideret i forhold til tidligere udgaver   
Sverige  Kilde: 2005 -Finansförbundet og Bankföreningen, 2006- BAO og Finansförbundet
                 Hele BAO’s område for ansatte           
            

Kilde:Eurostats  labour force survey (LFS).      
Tidsserien er revideret i forhold til tidligere udgaver, pga. ny kilde.     
         

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Banker 87,7 89,0 94,4 94,1 94,7 88,0 86,9 89,7 78,7 76,9 72,6

Ansatte 85,5 86,0 86,1 83,1 79,8 77,7 79,3 80,3 80,5 79,9 79,7

Finland Banker 96,7 97,0 97,5 99,1 100,0 100,0 99,4 99,4 96,5 98,2 99,4

Ansatte - - - 83,0 80,0 78,5 78,0 77,5 75,0 75,0 75,0

Island Banker - - - - 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Ansatte - 95,0 - - 97,6 94,9 98,0 98,0 98,0 98,0 98,0

Norge Banker 91,4 90,3 87,1 88,2 79,9 81,5 84,2 86,3 85,0 85,2 84,9

Ansatte 74,8 70,9 69,8 69,6 70,5 67,7 70,6 69,9 66,5 65,1 64,5

Sverige Banker 74,8 73,8 73,3 72,1 72,6 67,6 68,2 68,5 72,5 74,8 70,2

Ansatte 72,5 73,7 71,7 67,3 64,7 63,0 64,3 66,1 66,3 66,3 66,0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Danmark Antal 153.900 150.500 139.400 113.600 109.900 101.100 177.000 217.800 220.900 218.400 201.900

Pct. 5,5 5,3 4,9 4,0 3,8 3,5 6,1 7,6 7,7 7,7 7,2

Finland Antal 280.600 275.500 219.600 204.300 183.300 171.800 220.800 224.000 208.400 206.200 218.600

Pct. 10,5 10,4 8,5 7,8 6,9 6,4 8,4 8,5 7,9 7,8 8,3

Island Antal 6.500 6.500 4.100 4.800 3.900 5.300 12.800 13.300 12.300 10.500 9.600

Pct. 4,1 4,1 2,6 2,9 2,3 3,0 7,4 7,7 7,1 6,1 5,5

Norge Antal 99.300 100.700 104.100 82.100 61.800 65.500 79.300 90.800 83.800 83.000 91.600

Pct. 4,3 4,3 4,4 3,4 2,5 2,6 3,2 3,6 3,3 3,2 3,5

Sverige Antal 255.000 308.000 367.100 335.000 296.600 303.300 407.300 423.700 388.900 399.700 408.900

Pct. 5,6 6,8 7,9 7,1 6,2 6,3 8,5 8,8 8,0 8,1 8,2

TABEL 3.2 ARBEJDSLØSE OG ARBEJDSLØSHEDSPROCENT PÅ LANDSPLAN
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Danmark  Andre dage som forkorter arbejdstiden omfatter 5 omsorgsdage        
Norge Årlig normeret basis timer = 1.920 i sammenhæng med beregning af løn        
 

TABEL 3.3 ÅRLIG ARBEJDSTID FOR HELTIDSANSATTE I 2013

Danmark Finland Island Norge Sverige

Arbejde i
1 år

Dem som
er beret-
tiget
til længst 
ferie

Arbejde i
1 år

Dem som
er beret-
tiget
til længst 
ferie

Arbejde i
1 år

Dem som
er beret-
tiget
til længst 
ferie

Arbejde i
1 år

Dem som
er berettiget
til længst 
ferie

Arbejde i
1 år

Dem som
er beret-
tiget
til længst 
ferie

Alle mål er i timer

    

Årlig normeret 
arbejdstid 1924 1924 1924 1924 1950 1950 1950 1690 2002 2002

(uger * timer) (52*37) (52*37) (52*37) (52*37) (52*37,5) (52*37,5) (52*37,5) (52*32,5) (52*38,5) (52*38,5)

Ferie 185 222 185 259 188 225 188 195 208 231

(uger * timer) (5*37) (6*37) (5*37) (7*37) (5*37,5) (6*37,5) (5*37,5) (6*32,5) (5,4*38,5) (6,0*38,5)

Søgnehelligdage 
og andre dage der 
forkorter arbejds-
tiden 133 133 94 94 68 68 86 75 88 88

Årlig arbejdstid 1.606 1.569 1.645 1.571 1.694 1.657 1676 1420 1.706 1.683
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4.0 DEFINITIONSLISTE

Generelt:
Definitionerne relaterer sig til årets tal. Der vil være databrud i nogle serier, hvilket er angivet i fodnoter. 

Definition af banker, sparekasser og andelskasser:
banker = affärsbanker, aktiebolag, forretningsbanker
sparekasser = sparbanker
andelskasser = andelsbanker.
Filialer af udenlandske banker indgår også i opgørelsen.
Alle tre kategorier benævnes her i statistikken banker og deres sektor banksektoren.

1.0 BANKSTATISTIK:
Tabel 1.1
Antal virksomheder i de nordiske lande fordelt på banker, sparekasser og andelskasser. 
Tabel 1.2
Antal virksomheder der er medlem af arbejdsgiverforeningen i de nordiske lande fordelt på banker, sparekas-
ser og andelskasser. 
Tabel 1.3
Omfatter alle filialer og hovedkontorer i banksektoren, dvs. omfatter også ikke-medlemmer. 
Tabel 1.4
Antal indbyggere i de respektive lande. 

2.0 MEDARBEJDER- OG LØNSTATISTIK:
Tabel 2.1
Antal ansatte i medlemsvirksomhederne, som er angivet i tabel 1.2
Heltid: Ansatte der arbejder fuld tid.
Deltid: Ansatte der har et timeantal under fuld tid.
Tabel 2.2
Beregningerne sker på grundlag af tallene i tabel 2.1.
Heltidsfrekvens:
Antal heltidsbeskæftigede i procent af det samlede antal beskæftigede.
Tabel 2.3
Procentandel af kvindelige medarbejdere.
Tabel 2.4
Procent af medarbejdere der er identiske med sidste års ansatte
Tabel 2.5
Egen sygdom, dvs. fravær i forbindelse med barsel og barns sygdom indgår ikke. Beregnet som forholdet mel-
lem perioder med sygdom og arbejdstiden. Bemærk at definitionen af arbejdstid varierer mellem landene.
Tabel 2.6
Den gennemsnitlige alder.
Tabel 2.7
Den procentvise aldersfordeling i gældende år.
Tabel 2.8
Den gennemsnitlige månedsløn fordelt efter alder. Løn inkl. genetillæg, bonus, provision og dele af lønnen som 
veksles til andre goder. Ekskl. overtidsbetaling.
Tabel 2.9
Procentvis fordeling efter hovedstillingsgrupper i gældende år.
Front Office: typisk kundebetjening uden ledelsesansvar, herunder marketing og sælgere
Back Office: typisk administration af handel, betalinger og kundeservice uden ledelsesansvar.
Administration: Typisk sekretær arbejder, marketing, markeds og produktudvikling, samt handels og kreditbe-
regninger uden ledelsesansvar.
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IT: medarbejdere med computerarbejder dvs. programmører, systemudvikling mv. uden ledelsesansvar.
Chefer: Medarbejdere med ledelsesansvar dog ikke direktører.
Tabel 2.10
Gennemsnitlig månedsløn fordelt efter hovedstillingsgrupper.
Er baseret på de samme forudsætninger som i tabel 2.9.
Tabel 2.11
I data indgår virksomheder med 10 eller flere ansatte og sektoren er finansiel service ekskl. forsikring og pen-
sion.
Tabel 2.12
Procentvis fordeling efter uddannelsesniveau.
Tabel 2.13
Den gennemsnitlige årlige EURO kurs. 
Tabel 2.14
Overenskomstmæssige lønstigninger:
De årlige lønstigninger i medfør af den centralt forhandlede overenskomst.
Reallønsudvikling:
= nominel lønudvikling - ændring i forbrugerprisindekset (dvs. inflation).
Nominel lønudvikling:
Opgjort som den årlige procentvise udvikling i gennemsnitslønnen for identiske ansatte for alle pengeinstitutan-
satte.
Inflation:
Udviklingen i de faktiske detailpriser på varer og tjenesteydelser, der indgår i det private forbrug dvs. udviklingen 
i forbrugerprisindekset.
Tabel 2.15
Antallet af medarbejdere er baseret på de samme forudsætninger som tabel 2.1.
Samlede årlige lønsum består af:
- løn
- overarbejdsbetaling
- tillæg herudover:
ferietillæg
tillæg for arbejde på ubekvemme tider
gratialer mv.
bonus
Tabel 2.16
Tabel 2.15 omregnet til Euro ud fra kurserne i tabel 2.13

3.0 ARBEJDSMARKEDSSTATISTIK:
Tabel 3.1
Organisationsprocent banker:
= (banker som er medlem af arbejdsgiverorganisation / samlet antal banker i landet) * 100.
Organisationsprocent ansatte:
= (ansatte som er medlem af respektive fagforeninger / samlet antal ansatte) * 100.
(hvis samlet antal ansatte ikke kendes, anvendes antal ansatte i medlemsvirksomheder).
Tabel 3.2
Personer, i alderen 15-64 år, der var uden arbejde i referenceugen og til rådighed for arbejdsmarkedet
Arbejdsløse:
Årsgennemsnit for beregnet antal fuldtidsledige.
Arbejdsløshedsprocenten:
= (arbejdsløse / beregnet arbejdsstyrke) * 100. Årsgennemsnit.
Tabel 3.3
Beregning af årlig arbejdstid for heltidsansatte ekskl. elever i gældende år.


